
 
 

1 
 

     POLÍTICA DE PRIVACIDAD – MiPortafolio.cl 

Última actualización: 01/01/2026 

 

En Mi Portafolio (“nosotros”, “nuestro”, “el Sitio”) estamos comprometidos con la protección 
de tus datos personales y la transparencia en su uso. Esta Política de Privacidad describe 
qué datos recopilamos, cómo los usamos, con quién los compartimos y los derechos que 
tienes como titular. Al usar nuestro sitio y servicios, aceptas los términos aquí descritos. 

1. Responsable del Tratamiento 

Nombre de la empresa responsable Mi Portafolio SpA, con domicilio en Rosario Norte 615, 
Las Condes, Chile. Correo de contacto: contacto@miportafolio.cl 

2. ¿Qué datos personales recopilamos? 

Podemos solicitar y procesar: 

• Datos de contacto: nombre, correo electrónico, teléfono, región, comuna. 

• Datos de formularios: mensajes, preferencias de inversión o vivienda. 

• Datos técnicos: dirección IP, tipo de dispositivo, páginas visitadas, tiempos de 
acceso. 

• Datos de uso de servicios externos: identificadores de interacción con Meta, 
Google, TikTok. 

3. ¿Para qué usamos tus datos? 

Procesamos tus datos personales para: 

• Contactarte y responder tus consultas. 

• Gestionar solicitudes de información, cotizaciones o asesorías. 

• Analizar el uso del Sitio y mejorar productos/servicios. 

• Enviar comunicaciones comerciales con tu consentimiento. 

• Medir y optimizar campañas publicitarias digital. 

• Cumplir obligaciones legales o contractuales. 

4. Bases Legales y Consentimiento 

El tratamiento se basa en tu consentimiento informado al enviar formularios o interactuar 
con el Sitio; así como en el interés legítimo para fines analíticos y de seguridad.  
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5. Uso de Herramientas de Terceros 

Recopilamos datos a través de tecnologías como: 

• Google Analytics y Google Ads (para análisis de tráfico y rendimiento). 

• Meta Pixel / Facebook Ads (para segmentación y remarketing). 

• TikTok Ads (para optimización de campañas). 

• WhatsApp/CRM (para atención y gestión de leads). 

Estas plataformas pueden recolectar información automáticamente sobre tu navegación y 
comportamiento en el Sitio. Si lo deseas, puedes restringir el uso de cookies y rastreadores 
desde tu navegador o mediante herramientas de gestión de consentimiento. 

6. Cookies y Tecnologías Similares 

Utilizamos cookies y tecnologías para: 

• Permitir el funcionamiento del Sitio. 

• Recordar preferencias del usuario. 

• Analizar estadísticas de uso. 
Puedes administrar o rechazar cookies desde la configuración de tu navegador. 

7. Conservación de Datos 

Los datos se conservarán mientras sea necesario para cumplir con los fines descritos o hasta 
que solicites su eliminación. 

8. Derechos de los Titulares 

Tienes el derecho de: 

• Acceder a tus datos personales. 

• Rectificarlos, eliminarlos o limitar su tratamiento. 

• Oponerte al uso para fines comerciales. 

• Solicitar portabilidad si corresponde.  

Para ejercer tus derechos, contáctanos a privacy@miportafolio.cl o al teléfono …. 

9. Transferencia a Terceros 

Podemos compartir tus datos con proveedores de servicios (CRM, plataformas publicitarias), 
siempre bajo acuerdos que garanticen la confidencialidad y seguridad de la información. 

10. Seguridad 

Implementamos medidas técnicas y organizativas para mantener tus datos seguros frente a 
accesos no autorizados, pérdidas o alteraciones. 


